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en Sistemas de Agua Potable

Guías para discusión de 
Mesas de Trabajo
Miércoles 21 Abril

SESION I: Análisis de la situación actual de seguridad y sostenibilidad de los servicios de agua potable frente desastres
Mesas de trabajo:

Mesa 1: Políticas, normatividad y regulación

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Con respecto a la reducción de riesgos: Que políticas del sector de A&S existen para abordar el tema?

· ¿Los desastres, deben ser considerados “casos fortuitos o de fuerza mayor” en zonas propensas a desastres?
· ¿Existen experiencias donde se definan roles de las distintas instituciones del sector? (rectoría en el sector, regulación, prestador, usuario)

· ¿Qué responsabilidades les compete al rector, regulador y prestador?
· ¿Que instrumentos legales existen y hacen falta desarrollar? ¿Que tipo de normas se necesitan?
· ¿Es factible transferir las responsabilidades sobre gestión del riesgo (transferencia del riesgo) al momento de transferir la prestación de los servicios?



- Mesa 2: Prestación de los servicios de agua y saneamiento

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Que factores han influido en el aumento de la vulnerabilidad de estos servicios frente a amenazas naturales?

· ¿Dentro de la actual estructura de las instituciones prestadoras de los servicios de agua, quienes deben velar por la seguridad de la prestación del servicio frente a amenazas externas (naturales/antrópicas)?

· ¿La creación de oficinas especializadas al interior de las empresas, es la solución para garantizar la gestión del riesgo a nivel corporativo?
· ¿Que consideraciones se tienen en cuenta en los sistemas existentes y en la planificación de la nueva infraestructura para reducir su vulnerabilidad?
· ¿Que desafíos particulares se dan en el ámbito rural, servicios municipales y servicios descentralizados?



Jueves 22 Abril

SESION II: Protección requerida para la reducción de vulnerabilidad y sostenibilidad de la infraestructura y servicios existentes
- Mesa 1: Políticas, normatividad y regulación

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Que nivel de riesgo podría ser considerado como aceptable para la prestación de estos servicios, a fin de asegurar: la protección de la salud y viabilidad financiera de los prestadores de los servicios?

· ¿Cómo transferir el riesgo a los prestadores de los servicios de agua potable en zonas de riesgo?

· ¿Qué responsabilidades les compete a los prestadores del servicio para asegurar la calidad de los servicios en situaciones de desastres? ¿Qué capacidades deben ser fortalecidas?

· ¿Que capacidades son necesarias fortalecer en las instituciones rectoras y reguladoras del sector para asegurar el impacto de sus políticas en reducción del riesgo?
· ¿Los seguros son una alternativa eficaz para reducir la vulnerabilidad física de los servicios? 



Mesa 2: Prestación de los servicios de agua y saneamiento
	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Cuales deben ser los estándares mínimos aceptables en la calidad de los servicios de agua después de un desastre? (calidad agua, continuidad, tiempo de rehabilitación, etc.)

· ¿Cómo reducir la vulnerabilidad de los sistemas existentes?

· ¿Qué consideraciones se deben tener presentes en la planeación y diseño de la nueva infraestructura de agua potable, para reducir su vulnerabilidad?

· ¿Con que mecanismos se cuentan y cuales son necesarios implementar para asegurar una respuesta eficaz en casos de desastres?

· ¿Cómo las lecciones aprendidas por los diferentes operadores pueden trascender a las instituciones del sector, para reducir la vulnerabilidad física de los sistemas y sus componentes?



Jueves 22 Abril
SESION III: Medidas esenciales para la reducción de vulnerabilidad en los sistemas de agua potable 
Mesas de trabajo:

- Mesa 1: Políticas, normatividad y regulación

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Las iniciativas nacionales de gestión (Defensa Civil, Sistema Nacional, etc.) de riesgo de que manera incorporan al sector de A&S?

· ¿Que instrumentos técnicos, normativos y regulatorios facilitarán la reducción del riesgo en el sector A&S?

· ¿Como garantizar a nivel nacional, mecanismos que incorporen en la normatividad aspectos pertinentes de gestión del riesgo, como por ejemplo, en base a lecciones aprendidas, innovaciones tecnológicas y conocimiento técnico-científico?
· ¿Es necesario desarrollar herramientas técnicas específicas? ¿Cuales?
· ¿Cual debe ser el rol de los centros de formación e instituciones científicas?




- Mesa 2: Prestación de los servicios de agua y saneamiento
	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Son suficientes los estudios de impacto ambiental un instrumento para estudiar la vulnerabilidad de la infraestructura de los servicios de agua potable, frente amenazas naturales?
· ¿Las iniciativas locales/municipales de gestión de riesgo (Defensa Civil, Sistema Nacional, etc.) de que manera incorporan al sector de A&S?

· ¿Como evidenciar el costo-beneficio de invertir en reducción del riesgo, en sistemas existentes y nueva infraestructura?
· ¿Que instrumentos se deben desarrollar para que las experiencias y lecciones aprendidas sean de beneficio del sector?

· ¿Cual debe ser el rol de los centros de formación e instituciones científicas?

· ¿Qué medidas deben ser tomadas para evitar que las autoridades y población sienta que los problemas en el abastecimiento de agua están resueltos una vez que se reestablece el servicio después de un desastre?

· ¿Como asegurar la reconstrucción con énfasis en reducción del riesgo, de las obras provisionales o de rehabilitación que aumentan el riesgo del servicio?



Viernes 23 Abril

SESION IV: Plan de acción nacional/regional 2005-2015 para la reducción de vulnerabilidad y sostenibilidad de los servicios de agua frente a amenazas naturales.
Mesas de trabajo:

Mesa 1: Sistemas existentes

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Qué acciones son posibles promover e implementar en el periodo 2005-2015 para  reducir la vulnerabilidad de los servicios de agua existentes en zonas de riesgo?
· ¿Cuál debería ser la secuencia lógica para la implementación de estas acciones? ¿Qué hitos son necesarios establecer?

· ¿Qué contenidos e indicadores deben definirse?

· ¿Como garantizar el apoyo político para el cumplimiento de los compromisos?

· ¿Cómo articular estos compromisos con las Metas de Desarrollo del Milenio para A&S?

· ¿Qué instancias nacionales, subregionales y regionales son las más adecuadas para apoyar y monitorear estos compromisos a nivel nacionales y regional?




Mesa 2: Nueva infraestructura en ciudades menores e intermedias.

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Qué rol deben desarrollar las autoridades municipales, para que la nueva infraestructura de agua potable sea planeada, diseñada y construida con criterios de reducción de riesgo?
· ¿Cómo estos sistemas e infraestructura se puede beneficiar de los avances que se logren en los ámbitos regulatorios, lecciones aprendidas por grandes prestadores, y por otras instituciones del sector que se ubiquen en otras zonas del país o la región?
· ¿Cual es el rol de los Ministerios (Salud, Vivienda, saneamiento, etc.) en la promoción de esta políticas?

· ¿Se deberían tener políticas especiales de prevención y asignación de recursos desde el nivel central hacia el nivel local para desastres de gran magnitud?



Mesa 3: Sistemas rurales

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Cómo incorporar el tema de reducción de vulnerabilidad en el marco de estrategia de atención basada en la demanda?
· ¿Cómo asegurar la participación de la comunidad beneficiaria, en la identificación de las áreas de riesgo y selección de la ubicación de los componentes del sistema teniendo en cuenta los fenómenos que se presenten?
· ¿Qué criterios se deben tener en cuenta para asegurar que las acciones de prevención y mitigación sean viables técnica y económicamente?



Mesa 4: Políticas, normativa y regulación de los servicios de A&S

	Preguntas para orientar trabajo de grupo

· ¿Qué oportunidades futuras se vislumbran para adecuar las políticas, noramativas y regulaciones existentes para la incorporación de la reducción del riesgo en el marco regulatorio?
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