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o La"Ayuda Humanitaria
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Problemas:

©zL.as donaciones en algunos casos se
convierten en un “dolor de cabeza” por:

N0 Ser necesarias
N0 Ser requeridas
N0 tener ninguna utilidad

N0 existir capacidad de organizacion para
SuU recepcion y administracion.




o La Ayuda Humanitaria

—L.0os suministros de socorro no solicitados
gue llegan despues de un desastre abruman
a las autoridades nacionales, porque:

E| espacio, los medios de transporte y el
tiempo son escasos.

«Se carece de informacion téecnica sobre los
suministros recibidos

e|_os donantes y los medios de
comunicacion reciben una impresion
negativa de la gestion.



‘ El Manejo de la‘Ayuda
Humanitaria

% Muchos creen que es facil

# Algunos confian en la solidaridad e
@ El Gobierno es el responsable
¢ La empresa privada colaborara

& Se contara con todos los recursos
para trabajar
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o Muchos creen.quees facil,
porque...

bo)
# Existen definidas areas de bodegaje? ,‘

& Hay transportes disponibles?...

&% Se cuenta con bodegueros y equipos
para manejar los suministros?...

¢ Quién coordina las acciones?...



° Algunos piensan que habr

a
solidaridad ... Fre
‘
Ny

Hasta que... R

—,

mlas aduanas dificultan la salida de las
donaciones

-\

©zL.as empresas aduaneras cobran grandes
sumas para manejar la carga

©2No hay bodegas disponibles
e Todos opinan, pero nadie aporta soluciones



°EI Gobierno es el responsable...

Pero...

-La mayoria de la ayuda humanitaria es
originada de ONG's...

-Generalmente los organismos de so@&rrcé
no estan preparados

-No hay coordinacion entre las
Instituciones para el manejo de la ayuda
humanitaria



o LLa empresa privada
colaborara...

\
¢ Pero, bajo qué condiciones? 2 N
# Con qué utilidad? U 4
¢ Hay credibilidad?
¢ En qué momento?

# A traves de quién?
& Existen coordinaciones previas?



‘ Primer Nivel

@A solicitud de los paises de AL la OPS/OMS
desarrolla en 1992 SUMA.

#Ayuda a solventar algunas de las
dificultades descritas a través de un enfoque
sistematico con: (

zpersonal capacitado

zmaterial para clasificacion

zuna herramienta electronica flexible y faC|I
de usar.



o Primer Nivel

#Suministros pueden ser clasificados,
Inventariados, priorizados y almacenados,
desde el mismo punto de entrada.

¢ La informacidn de todos los donativos, sin

Importar su origen o destinatario, es
registrada en el punto de entrada y antes de
ser entregados al destinatario.



o Primer Nivel

#Implicaba la adopcion de politicas y
estrategias de coordinacion y operacion por
parte de los organismos de socorro, fueran
gubernamentales o0 no gubernamentales,
antes del desastre.

#NO siempre sucedio asi, pero si motivo una
iImportantisima discusion alrededor del
tema.
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jomal del Sistema
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o Segunhdo Nivel

# SUMA manejaba la informacion de los
suministros PERO no “fisicamente”.

@ Los personeros de SUMA eran requeridos
mas y mas para apoyar en aspectos
FISICOS del suministro.

¢ SUMA perdia mucha de su efectividad por
esta razon.

# No habia suficiente informacion al respecto
en los paises.



o Segundo Nivel

Aparece el concepto de la cadena logistica de
los suministros, a traves del.

z=Manual de “Logistica y gestion
de suministros humanitarios en
el sector salud” de la OPS/OMS.

2Curso de Manejo Integral de los [|. .|
Suministros de Emergencia, s
MISE de FUNDESUMA.




o Segundo Nivel

1. El abastecimiento: poner al servicio de las
Instancias de socorro los recursos solicitados para la
atencion de las necesidades, incluyendo la
identificacion de fuentes y las formas de

adquisicion.

2. El transporte: medios para hacer llegar los
suministros al sitio donde son necesarios, y/o las
posibilidades reales y alternativas para la entrega

pronta y segura de la asistencia.



o Segundo Nivel

3. El almacenamiento: protege los suministros
mediante un sistema organizado, hasta que puedan
ser entregados a su destino final y prever las
dotaciones de reserva para necesidades ulteriores.

4. La distribucion: el gran objetivo de toda la cadena
logistica consiste en entregar la asistencia a las
personas afectadas o a las organizaciones de socorro,
en procura de que la entrega sea proporcional,
equitativa y controlada para evitar los abusos y el
desperdicio.



Integral de los suministros




o Tercer_Nivel

#Con mas de 10 anos de experiencia, podemos decir
gue las actividades logisticas deben ser planificadas
y requieren de una preparacion que sera decisiva
para su adecuado funcionamiento, pero seguimos
Improvisando!!

¥ Los desastres a los que estamos expuestos como las
necesidades que estos generan son generalmente
previsibles y, por lo tanto, planificables. Asi que la
logistica debe ser parte integral del Plan Nacional
de Emergencias.



° Tercer Nivel

#Desechar la idea erronea de que la logistica se
Improvisa en el momento del desastre y en
dependencia de las necesidades que “el terreno nos
Indique” DEBE estar adecuadamente regulada por
el Centro de Operaciones de Emergencia -COE- y/o
el Centro de Coordinacion Humanitaria -CCH.

#Aqui aparece el proyecto FOCAL.



o Tercer Nivel

Este proyecto pretende fortalecer las
capacidades de manejo logistico durante las
operaciones humanitarias en los paises de la

region, mediante un enfoque integral que
defina con claridad los actores, mecanismos
y procedimientos en este campo. Para esto el
proyecto trabaja en base a cuatro fases:



o Tercer Nivel

1. Proponer un modelo de Estrategia Nacional de
Logistica cuya implementacion contribuya a definir,
organizar y estandarizar los mecanismos y
procedimientos del proceso logistico de los
suministros de emergencia.

2. Promover la creacion de un Comité Nacional de
Suministros como un organo consultivo y asesor en
la elaboracion de politicas nacionales sobre
suministros y la actualizacion y refuerzo de la
estrategia nacional de logistica.



o Tercer Nivel

3. Capacitar personal sobre procedimientos y
tecnicas logisticas para mejorar el manejo de los
materiales para la asistencia humanitaria.

4. Promover la coordinacion entre diferentes ONG's,
nacionales, regionales o internacionales, que
Intervienen en estas actividades, asi como la
Interaccion con otros organismos civiles, militares,
publicos o privados vinculados con el tema.
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. Concepto Del Proyecto

Donaciones

Nacionales/Internacionales

Estrategia Nacional
de Logistica para
Emergencias
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|nICIat|vas para el manejo de la
ayuda humanitaria de
emergencia




