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PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES DO SETOR DA SAUDE EM SITUAGOES DE
DESASTRE

Diante de uma situacdo de emergéncia ou desastre, da mesma forma que outros setores do
Estado, o setor salude deve assumir suas responsabilidades gerais e especificas inerentes a
sua fungao.

Entre as responsabilidades gerais estabelecidas, encontram-se basicamente:

a. Realizagao de um diagnéstico adequado e técnico das vulnerabilidades e dos
recursos proprios do setor. A analise da vulnerabilidade deve estar relacionada a
comunidade e aos estabelecimentos de saude no que diz respeito a capacidades,
recursos, estado das instalagbes e possiveis danos diretos e indiretos.

b. Articulagdo e coordenagdo intra e intersetorial para uma agao conjunta ordenada
e com economia de procedimentos administrativos. E necessaria a coordenacéo
direta do setor com aqueles que tém elementos necessarios para a preparagao do
setor saude, bem como para a resposta e as agdes de recuperagdo. Significa que a
acdo deve ser coordenada, sucessiva e escalonada com um critério global e
interinstitucional da gestdo do risco. A avaliagdo de outros setores ndo é
responsabilidade direta do setor saude, mas é seu papel a coordenacgéo para obter a
informacado das avaliagbes realizadas com o fim de se ter uma visdo global do
problema.

c. Elaboragao e implementacdo de planos especificos ou de contingéncia para o
setor em geral, segundo seus diferentes dambitos e niveis. Os planos devem
contemplar o diagnostico da ameaga, a vulnerabilidade e o risco, bem como os
recursos que podem ser empregados; os objetivos do plano, segundo a capacidade
operacional da instituicdo que o estabelece; a definicdo de prioridades na distribuicdo
dos recursos, conforme suas competéncias para alcangar as metas e as medidas que
tendem ao desenvolvimento de rotinas que possam ser conhecidas e praticadas antes
de um determinado evento; definicho de um sistema objetivo e operacional de
referéncia e contra-referéncia de pacientes.

d. Organizagdo e implementagao de um sistema de comunicagées, de preferéncia
coordenado com outras adreas e setores. Deve-se levar em conta que na fase
posterior ao impacto, quando os sistemas ‘normais’ podem ter sofrido um colapso, deve
haver um mecanismo alternativo de comunicagédo e coordenagéo. Deve-se planejar e
estabelecer previamente um bom sistema de comunicacéao, pois este € um fator critico
nao somente para a coordenacgado, mas também para a obtenc¢ao de informacgao rapida,
verdadeira e precisa para a tomada de decisoes.

e. Educacgao, capacitagdo e treinamento de seu pessoal e da populagdo para uma
acdo adequada no ambito de sua jurisdigdo. E importante que as pessoas que se
encarregarao de algumas tarefas no atendimento a populagdo afetada, fagam-no de
maneira quase que ‘automatica’; para tanto é necessario treinamento e pratica para
garantir o desenvolvimento de tais atividades sem superviséo.

f. Avaliagdo dos danos do setor saude. Esta atividade é necessaria para determinar a
intensidade do evento, o que permite destinar os recursos mais adequados para
atender ao desastre e as necessidades da populacdo. Tal avaliagdo responde
rapidamente as perguntas “o que aconteceu?”, “que dano provocou?”, “do que se
precisa, quando e onde?” e “de quem é a responsabilidade de cada agdo?”. E
necessario pessoal capacitado e treinado nessa tarefa; deve-se recolher a informacao
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inicial e leva-la aos niveis superiores a fim de fazer-lhes chegar a solicitagdo de ajuda.
Também € necessaria informacdo adicional que permita compreender outras
necessidades que também devem ser atendidas ou complementadas.

g. Organizagdo e coordenagdo dos sistemas de abastecimento e transporte. E um
tema de grande importdncia para o nivel operacional, considerando-se que o
abastecimento das provisbes destinadas a satisfazer as necessidades da populagao
afetada deve ser oportuno e satisfatorio. Esta cadeia de elementos deve considerar:

1. obtengéo (aquisi¢cdo ou doagdes);
2. classificagdo e armazenamento;
3. definicdo do destino;

4. transporte e distribuigao.

RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS DO SETOR DA SAUDE EM CASOS DE DESASTRE

e Organizagao e instalagdo do Comité de Operagées de Emergéncia de Saude, COE. E
a entidade coordenadora das agdes de resposta e reabilitacdo em situacdes de desastres e
é constituida por chefes ou responsaveis pelas distintas areas técnicas existentes no setor
saude. O representante do COE geral para a gestdo da emergéncia é denominado COE
de saude.

o Prestacdo de agbes de primeiros socorros, de atendimento médico e médico-
cirargico de urgéncia. Esta € uma atividade de méaxima prioridade que deve se iniciar
imediatamente e nas primeiras 24 horas da ocorréncia do evento adverso. Compreende
agdes de busca, resgate e primeiros socorros. Os estabelecimentos de saude devem
aplicar planos de resposta elaborados de acordo com suas competéncias e capacidades.

o Referéncia e contra-referéncia e remogdo de feridos e doentes para zonas de
seguranga. A remocgdo da populagcdo deve ser feita para um local previamente
estabelecido e com areas de seguranga; no entanto, uma questao dificil e ainda nao
resolvida & a remocéao de feridos e doentes de um hospital para outro. Caso se decida pela
remogdo, devem-se considerar elementos como: zonas de seguranga, acessos entre
edificios, veiculos para o transporte e zonas de chegada; também deve-se considerar a
situagdo do ferido, diferenciando-o ndo apenas pela gravidade e condigdes de
sobrevivéncia, mas também, pelos equipamentos de apoio necessarios (triagem).

e A organizacdo e o reforgco da capacidade operacional dos estabelecimentos de
saude, principalmente dos hospitais que foram escolhidos e designados para a prestagao
de servigos complexos a favor das vitimas. Para o cumprimento efetivo desta fungéo se
requer conhecimento dos recursos existentes em cada nivel e também que se conhecam
claramente as responsabilidades de cada hospital.

o Estabelecimento de um sistema de vigilancia epidemiolégica apés o desastre -
necessario para a identificagdo precoce de algum surto de morbidade importante que
possa ocorrer na populagdo afetada pelo desastre, seja nos abrigos temporarios, ou nas
areas onde os sobreviventes e lesados foram remanejados. A analise do epidemiologista
nao deve estar centrada apenas na morbidade e na mortalidade, mas na descoberta dos
fatores de risco associados, com a finalidade de priorizar a atencao sobre eles.

A coordenacéo intersetorial € muito importante no levantamento dos censos populacionais
para definir adequadamente as populagbes vulneraveis objeto da vigilancia.

e Avaliagdo e adogcao de medidas relacionadas ao saneamento ambiental. Sao
necessarias no caso de se considerar que o evento adverso tenha causado danos
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importantes nos componentes do saneamento. Portanto, além da avaliagdo nesse campo,
devem-se implementar planos para garantir a qualidade da agua, a adequada disposigcao
dos excretas e a eliminagao dos residuos sdlidos, a higiene dos alimentos e das pessoas, o
controle sanitario das diversas instalagbes e a educacgao sanitaria.

e Medidas de protegcao e recuperagdo da saude mental da populagao afetada e do
pessoal de atendimento das emergéncias. Este importante componente esta destinado
a recuperar sua capacidade de gerir situacdes de estresse e de reordenar e reorganizar
rapidamente seu proprio mundo mediante a interagdo social e o uso adequado dos
recursos que recebam, buscando um sentimento de satisfagao, seguranga e auto-estima.
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